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Sé: 1¢ S /[KHH-THNSKSNB Khanh Hoa, ngay 24thdng 02 nam 2020
V/v céc giai phéap ho trg
khéc phuc thiét hai do anh huéng
cua dich COVID-19

Kinh gtr:
- Hiép hoi Bat déng san Nha Trang - Khanh Hoa;
- Hai Doanh nhan cuu chién binh tinh Khanh Hoa;
- Hoi Doanh nhén tré tinh Khanh Hoa;
- Hiép hoi Du lich Nha Trang - Khanh Hoa;
- Hoi Doanh nhén nir tinh Khanh Hoa;
- Hoi Méi giéi Bat dong san tinh Khanh Hoa.

Phuc dap Cong vin s6 002/2020/CV/LH-HH ngay 05/02/2020 cua cac Hiép
hdi vé xin gidn ng ngdn hang va cac bién phép hd trg dim bio méi truong kinh
doanh du lich cta tinh, Ngan hang Nha nuéc (NHNN) Chi nhanh tinh Khénh Hoa co
¥ kién nhu sau:

1. Hién nay, dich Viém dudng hé hip cdp do chung méi cia virus Corona
(sau day viét tit 1a COVID- 19) dién bién phuc tap, gdy anh hu:cmg dén hoat dong
sin xuit kinh doanh va doi sng cia ngudi dan trén ca nudc. Dé kip thoi hd tro
ngudi dan, doanh nghi€p vuot qua kh6 khan, 6n dinh san xuat kinh doanh, ngay
06/02/2020, NHNN Viét Nam da td chirc Hoi nghi trién khai cac giai phap tin dung,
ngan hang hd tro doanh nghiép va ngudi dan bi anh huong boi dich COVID-19, co
su tham du cua Chu tich Hoi ddng quan tri (Hoi ddng thanh vién)/Tong Gidm déc
ctia 21 Ngéan hang thuong mai c6 du ng lén. Tai Hoi nghi, NHNN Viét Nam da chi
dao cac Ngan hang thuong mai mét s6 noi dung:

- X4c dinh tinh thin d6ng hanh, chia sé kho khan cung doanh nghiép va nguoi
dan dé cung khac phuc thiét hai trong san xuét kinh doanh do anh huong cua dot
dich COVID-19 géy ra. Chui ddng c6 céac bién phap cu thé dé ho tro doanh nghlep va
ngudi dan trong cong tac tin dung, tiép tuc ddy manh cung cap cac dich vu tién té,
thanh toan thuan loi.

- On dinh mat b'?lng 131 suit, tiép tuc cung ung cac dich vu tién té, thanh toan
dap ung t6t nhu cau cta doanh nghiép va ngudi dén. Thuc hién nghiém quy dinh cua
NHNN vé tran 13i suét cho vay dbi véi cac linh vuc uu tién.

- Phan tich, danh gia, du’ b4o nhitng thiét hai, kho khan cua doanh nghiép,
nguoi dan, khach hang vay von, nhat 1a nhitng linh vuc. nganh nghé chiu thiét hai
truc tiép cua dot dich nay nhu du lich, vén tai, xuit nhap khau, khach san, nha
hang,... dé co bién phap ho tro kip thoi.



- Trién khai cac g1a1 phép cu thé dé hd trg khach hang thao g& kho khan, giam
thiéu thiét hai, nhu: co ciu lai thoi han tra ng, mién/giam lai vay theo hop dong tin
dung da ky két va xem xét cho vay méi d6i véi khach hang dé khoi phuc, duy tri san
xuat, kinh doanh; tich cuc giam 1ai suit dbi véi céc khoan vay moi thugc céc nganh,
linh vyc bi anh huéng do dich COVID-19... Tuy nhién ciing ngan chan viéc loi
dung dich COVID-19 dé xir Iy nhirng khoan tin dung khéong phai do tic dong ciia
dich.

- Dam bao cac hoat dong, giao dich dwoc tién hanh lién tuc, binh thuong,
khong vi bét cir ly do gi lam gian doan céc hoat dong ngan hang phuc vu doanh
nghiép va ngudi dan. Pdng thdi, cb phu'ong an phong dich cho can bd, nguoi lao
dong, du phong luc luong thay thé hd tro vé nhan sy dé cha dong ung pho vai tinh
hudng néu bi anh huéng cta dich COVID-19, dam bao an toan, 6n dinh hoat dong
kinh doanh, nhét 1a cong tac thanh todn va quan tri mang.

2. Trén dia ban tinh Khanh Hoa, ngay 06/02/2020 Giam d6c NHNN Chi
nhanh da ban hanh Céng vin sé 120/KHH-THNSKSNB vé trién khai céc giai phap
hé trg khic phuc thiét hai do anh hudong cua dich COVID-19 (van ban dinh kém),
chi dao cac Chi nhénh td chic tin dung (TCTD) trén dia ban:

- Can d6i ngudn vén dé dap tmg diy du nhu ciu vén phuc vu san xuat, kinh
doanh theo chi dao cia Théng déc NHNN tai Chi thi s 01/CT-NHNN ngiy
03/01/2020 vé td chitc trién khai thuc hién cac nhiém vu trong tim cua nganh Ngan
hang trong nam 2020.

- Ra s04t, ndm bat tinh hinh sén xuét kinh doanh, mic do thiét hai cua khach
hang dang vay vdn do anh hudéng cia dich COVID-19, nhat 1a nhu‘ng nganh linh
vuc ¢6 thé bi anh huéng nhidu nhu du lich, van tai, néng nghiép, xuit khau, van

. dé k1p thoi 4p dung céc bién phap hd tro, thdo g& khé khin cho khach hang

nhu co cau lai thoi han tré ng, xem xét mién giam ldi vay,... theo quy dinh cua phap
luat hién hanh.

- Chu dong huéng din, hd trg nguoi dan trong qua trinh xir 1y c4c dé nghi thdo
g& kho khan vé hoat dong vay von.

- binh ky bdo cdo két qua thuc hién, kho khin. vuéng mac phat sinh cho
NHNN Chi nhanh d kip thoi xir 1y.

3. Mot sb giai phéap cac Chi nhanh TCTD trén dia ban dang thuc hién

Nhiéu Chi nhdnh TCTD d cong b giam 1ai suat. hd tro doanh nghiép bi anh
huong do dich COVID-19 nhu:

- NHTMCP Ngoai Thuong Viét Nam (Vietcombank) sé hd tro cac khach
hang kinh doanh thudc nhing linh vuc van tai, dich vu du lich, nha hang, khach san,
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xuét nhap khau chi yéu voi thi truong Trung Qubc (thudc linh vuc san xuit néng
nghiép, thuy san, dét may, da giay...). DPbi v6i khach hang hién dang c6 du ng vay
bang VND bi anh huéng béi dich COVID-19, Vietcombank s& giam lai suat

1%/nam dén 1,5%/nam. Dbi véi cic khoan vay USD, lai suit cho vay giam tir
0,5%/mam dén 0,75%/nim. Dbi véi cic khoin vay mdi, Vietcombank s& gidm
1%/nam l4i sudt vay bing VND va 0,5%/nim bang USD. Ngoai giam 1ai sut cho
vay, Vietcombank ciing s& gidn thoi han tra ng va khong tinh 1ai phat dbi véi khach
hang bi thiét hai do dich bénh nay.

-NHTMCP Nam A (NamABank) trién khai chuong trinh “Chung sirc khac
phuc thiét hai do anh hudng tir dich Corona” véi han mirc 100 ty d6ng, 4p dung d6i
v4i doanh nghiép bi anh hudng boi dich thuge céc nganh nghé du lich, luu trd, hang
khong, nong nghi€p, nha hang, quan én, xuét nhap khau (gifta Viét Nam voi céc
nuéc thude ving dich); i suat cho vay giam 0,3%/nam dbi voi USD va giam
0,5%/nam d6i véi VND; thoi gian trién khai tir 10/02/2020 dén khi c6 thong bao
ciia Tong Giam dbc/hét dich.

_NHTMCP Viét Nam Thinh Vuong (VPBank) quyét dinh giam 14i suét cho
vay 1,5%/nam ddi véi cac khoan vay khong c6 tai san bao dam va 1%/nam d6i voi
c4c khoan vay c6 tai san bio dam cho doanh nghiép bi thiét hai 16n do dich bénh
thudc linh vuc vén tai, du lich, nha hang, xuét khau nong san...

_NHTMCP Kién Long (KienLongBank) giam lai sudt cho vay 3%/nim doi
véi cac khach hang vay von tréng thanh long, dua hiu, sau riéng, mit, xoai, chom
choém, chudi, thoi gian 4p dung tir ngay 01/02/2020 dén 30/4/2020.

_NHTMCP Sii Gon Thuong Tin giam 13i suat tir 1%/nam -1,5%/n&m doi v6i
cac hop dong tin dung dang con hiéu luc cua khach hang bi anh huong boi dich
COVID-19.

-NHTMCP DPai Ching khong ap dung lai suat phat quéa han trong thoi gian tir
03 - 06 thang.

- Ngoai ra, mot s& Chi nhanh TCTD ciing dang ra soat va ndm bt tinh hinh
san xuit kinh doanh, mitc do thiét hai cia khach vay von bi anh huéng boi dich
COVID-19 gay ra dé c6 hd trg kip thoi nhu co cAu lai thoi han tra ng; xem xét mién,
giam lai tién vay.

4. Ngan hang Nha nuéc Chi nhanh tinh Khanh Hoa tran trong dé nghi cac
Hiép hoi mot sb ndi dung sau

- Théng bao dén céc don vi thanh vién truong hop co von vay bi anh huong

bai dich COVID-19 lién hé truc tiép vai ngan hang cho vay dé co chinh sach ho trg
cu thé.



- Tuyén truyén dén céc don vi thanh vién khéng loi dung dich COVID-19 dé
xtur Iy nhitng khoén tin dung khéng phéi do tac dong cua dich.

Ngan hang Nha nuéc Chi nhénh tinh Khanh Hoa chan thanh cdm on su quan
tdm, phéi hop clia cac Hiép héi trong thoi gian qua. NHNN Chi nhdnh s& bam sat
chi dao cia NHNN Viét Nam, Tinh uy, Hoi dong nhan dan, UBND tinh, ph01 hop
vGi cac Hiép hoi thuc hién cac gidi phap hd trg doanh nghi€p, ngudi dan, khach
hang vay v6n gap khé khin do dich COVID-19 gay ra.
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